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La cocreacion es un modelo de
gestion y una técnica de innovacion
basada en la creacion conjunta de
valor, donde empresas colaboran
activamente con otros actores del
proceso para disehar productos,
servicios o experiencias.

Este enfoque implica integrar
diversas perspectivas desde el
inicio del proceso, pasando de "hacer
para los otros" a "hacer con |os otros",
lo que resulta en soluciones mas
relevantes y sdlidas







La creacion de valor implica transformar
recursos y esfuerzos en algo valioso; es un
concepto integral que abarca la creacion de

productos, servicios, o recursos
econdémicos.

Innovar es el proceso de crear, mejorar o
Implementar nuevas ideas, productos,
servicios o métodos con el fin de generar
valor, resolver problemas o aumentar la

eficiencia.
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TA DE CONTRASTES

ADAS INESPERADAS




Los proyectos colaborativos trascienden el simple
producto para convertirse en manifiestos
visuales. Reflejan una era donde la ropa, ademas
de usarse, se siente, se experimenta y se narra, en
la interseccidon de la estética, el uso y la identidad.

Los diglégos de ¢ N egtran como las
marcas exploran nuevos mundos combinando
tradicién, con : ia estilistica: Estos proyectos
comuntos e THEMER™En Un encuentro entre
diversas habilidades y estetlcas lo que hace que
cada colaboracidon sea Unica y esté marcada por
una fuerte identidad.
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THINKING

Es una metodologia centrada en el ser humano para resolver
problemas complejos y generar soluciones innovadoras. Combina
la empatia con el usuario, la creatividad y la |6gica para crear
productos, servicios o procesos deseables, factibles y viables. Se basa
en un proceso iterativo de cinco etapas

VISION N

CONCEPTO -~ DISENO DESARROLLO -—= PRODUCTO

Ny
PROBLEMA j %



EMPATIZAR

DEF

IR

PROTOTIPAR

PROBAR







¢ESTA SEGURO QUE UD CONOCE A SU CLIENTE?



TFMAREAS

JOBS-T O BE DONTE

Esta metodologia se basa en la idea de que los
clientes no compran productos o servicios,
sino qgue buscan soluciones para sus
necesidades (contratan soluciones para
realizar un trabajo). Al entender estas
necesidades, puedes crear productos o
servicios que resuelvan los problemas de tus
clientesy mejorar su experiencia de usuario.

Es decir, son las actividades funcionales,
sociales o0 emocionales que los clientes
intentan resolver en su vida profesional o
personal.



N | Describen lo que molesta, preocupa o0 genera
ed

B E\g J costes no deseados antes, durante o despueés de
RUSTRACION realizar una tarea. Incluye riesgos potenciales,
i gRALN S MY/ X) malos resultados o emociones negativas, como
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perder tiempo, inseguridad, o un servicio
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Son los resultados positivos, beneficios y
emociones gratificantes que el cliente espera,
desea o le sorprenderian. Incluyen funcionalidad,
utilidad, ahorro de tiempo o "wow moments" que
superan sus expectativas.

ALEGRIAS

GAINS




EJERCICIO #2
DISENO COLABORATIVO




:QUE PASA CUANDO LAS
CONDICIONES NO SON HORIZONTALES?

DISENO, ARTESANIA Y PROCESOS COMUNITARIOS



La cocreacion entre disenadoresy
artesanos es una alianza estratégica
y ética que fusiona el saber ancestral

con la innovacion contemporanea,
creando productos sostenibles de
alto valor cultural.

Este proceso colaborativo, a menudo
descrito como un didlogo de
saberes, mejora la competitividad de
las piezas artesanales y fomenta el
desarrollo econémico local.
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STOY COMPRANDO UN INSUMO?




La cocreacion entre disenadores y comunidades implica
responsabilidades éticas, técnicas y sociales, enfocadas en
el respeto cultural, la sostenibilidad y la equidad
econdémica.

Su funcion principal no es solo "intervenir" el producto,
SINO crear una sinergia donde el saber artesanal y el diseho
contemporaneo convivan



- APROPIACION CULTURAL:
Respetar los saberes ancestralesy las
iconografias tradicionales, 4
asegurandose de no utilizarlos sin |
conocimiento o permiso.

y RESPONSABILIDAD
- VALORAR EL SABER COMUNITARIO: i E \\ L
Reconocer al artesano como un ‘ E'TI'C:-A Y RESPETO CULTU Fq\u $
creadory par profesional, no como e | |

simple mano de obra.

- PROTEGER LA IDENTIDAD LOCAL:
Asegurar que los productos
Innovadores mantengan la esencia,
cultura e identidad de la comunidad.

TEJIDOS REBANCA



- PAGO JUSTO Y COMERCIO ETICO:
Garantizar remuneraciones
equitativas por el tiempo de trabajo,
disenoy elaboracién, evitando
relaciones extractivas de corto plazo.

- SOSTENIBILIDAD A LARGO PLAZO:

Crear relaciones duraderas que
posibiliten un beneficio econémico
continuo para la comunidad.

- EMPODERAMIENTO:

Proporcionar herramientas
empresariales y de diseno que
permitan a los artesanos mejorar su
competitividad sin perder su esencia.

RESPONSABILIDAD
SOCIOECONOMICA

TIGRE DE SALON



- RESPETAR LOS TIEMPOS DE
PRODUCCION:

Comprender que lo manual no se
puede acelerar como la produccion
industrial.

- USO SOSTENIBLE DE MATERIALES:

Asegurar buenas practicas en la
extraccion y uso de materias primas,
promoviendo tecnologias limpias.

- CO-CREACION:

Disenar conjuntamente, equilibrando
|la técnica tradicional con tendencias
funcionales o estéticas del mercado.

RESPONSABILIDAD
TECNICA Y DE DISENO

CUBEL
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PUEDO HACER PARA EQUILIBRAR LA SITUACION
VALOR COMPARTIDO CON Q

IENES'COLA,B:'ORO?‘
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